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Demensalliancens vision: 

 

Crawley – a town where people living with 

dementia, their families and carers are able 

to live well and get the support they need to 

ensure everyday life and the pursuit of 

leisure and cultural activities are made easy 

1 

Studietur til Crawley, 1-3. november 2016 
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Baggrund 
Crawley et af de bysamfund i England, der først begyndte at 
arbejde med at udvikle samfundet til at være mere demens-
venligt. Det vil sige at både butikker, offentlige institutioner 
og eksempelvis transport og bankvirksomheder er mere op-
mærksomme på behov og ønsker hos personer med de-
mens. 
 

I 2008-2009 startede Crawley et såkaldt sundheds- og vel-
væresamarbejde. I forlængelse af samarbejdet opstod by-
ens demensalliance i 2011. Demensalliancen blev etableret 
i lyset af den stigende ældrebefolkning og deres behov. Fra 
2012 opnåede man økonomisk støtte fra premiere ministe-
rens såkaldte ”Dementia Challenge”, og alliancen satte for 
alvor skub i arbejdet med at blive et demensvenligt sam-
fund. 

 

Demensalliancen i Crawley er en sammenslutning af lokale 
myndigheder, virksomheder og organisationer. Målet er at 
støtte og forbedre livskvaliteten for personer, der er påvir-
ket af demens, både pårørende og demensramte. Det skal 
ske ved, at personer med demens kan fortsætte med at leve 
et uafhængigt og meningsfuldt liv eksempelvis ved fortsat 
aktivt at være en del af lokalsamfundet. Den demensramte 
får på den måde hjælp til at være længst muligt i vante om-
givelser.  

Et vigtigt element i alliancens arbejde, er at fremme viden 
om og skabe opmærksomhed om demens. 
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Forplejning 

1/11:  Der er forudbestilt (og betalt) et let aftensmåltid,  
  der kan indtages på værelset eller i hotellets bar 

2/11:  Der bliver serveret morgenmad på hotellet fra kl.  
  6 

  Der er arrangeret frokost i forbindelse med besø- 
  get vedr. Dementia Friends 

  Der er arrangeret middag på Prezzo Crawley sam- 
  men med medlemmer af Crawley Dementia Alli- 
  ance 

3/11: Der bliver serveret morgenmad på hotellet fra kl.  
  6 

  Der er forudbestilt (og betalt) frokost på hotellet,  
  som skal tages med ved check out 

   

 

 

 

 

Kontaktpersoner 

Crawley:  Julie Kalsi, Crawley Dementia Alliance, Crawley Bor-
ough Council, Town Hall, The Boulevard, Crawley, RH10 1UZ, 
01293 438163 

Esbjerg: Tina Riegels-Jakobsen, tiri@esbjergkommune.dk, 
76163270 / 23825051 
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Demensalliancen består i dag af mere end 50 medlemmer. 
Medlemmerne dækker over en lang række offentlige myn-
digheder, frivillige organisationer, private virksomheder, 
transportvirksomheder, banker, fritidstilbud, uddannelsesin-
stitutioner, pårørendeforeninger og patientforeninger mv. 
Crawleys demensalliance ledes i partnerskab mellem Craw-
ley Bourough Council (kommunen), West Sussex County 
Council (amt) og NHS Clinical Commissioning Group 
(praktiserende læger). Crawley har vundet ”National De-
mentia Friendly Awards 2014”. 

 

Crawley Library 
Biblioteket møder i stigende grad lånere med demens. Da 
der samtidig var  en politisk beslutning om at sætte fokus på 
mennesker med demens, begyndte de at arbejde med tiltag 
og aktiviteter, som var demensvenlige. Biblioteket samar-
bejder med eksempelvis fritidsorganisationer om at finde 
på relevante aktiviteter, temaer mm, fx det lokale motions-
center.  

Mindekasser udlånes (reminiscensmetode, hvor man har 
ting fra andre perioder, som kan vække minder og starte 
samtaler). De bliver lånt ud til enkeltpersoner og ægtefæller, 
der låner dem til deres pårørende med demens, men også 
plejehjem låner dem. 
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Metrobus 
Et af områdets busselskaber Metrobus har udviklet en række 
tiltag for at skabe en mere brugervenlig oplevelse i byens 
busser, ikke mindst for personer med demens, men også for 
andre med fysiske funktionsnedsættelser, høre-synstab mm. 
Dette sker både, fordi det giver en bedre oplevelse for deres 
kunder, mere positive oplevelser fra samfundet omkring 
dem, gladere ansatte og på sigt også færre forsinkelser, fordi 
medarbejderne ved, hvordan de skal håndtere fx personer 
med demens. 
 

Alzheimer Society West Sussex - Crawley 
Alzheimer Society West Sussex understøtter, at viden om de-
mens udbredes til alle dele af samfundet, så det bliver muligt 
at opnå afstigmatisering og forståelse omkring demenssyg-
domme. 
Crawley Forward Thinking Group er en støttegruppe for bor-
gere med demens. Gruppens aktiviteter finder sted i regi af 
Alzheimer Society. Alzheimer Society stiller en facilitator til 
rådighed for gruppen. Gruppen giver borgere/pårørende på-
virket af demens mulighed for at få viden, information og ud-
veksle erfaringer med ligesindede i et trygt miljø. 
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Transport til og fra lufthavn 

Danmark: I koordinerer selv transport til og fra Billund 
Lufthavn 

England: I bliver afhentet d. 1/11 af privat transferselskab i 
Heathrow og kører samlet i minibus direkte til hotellet. 
Chaufføren står med et skilt “Esbjerg Kommune”. Forventet 
ankomst til hotellet kl. 20.30.  

D. 3/11 bliver I afhentet kl. 12 ved hotellet af trans-
ferselskabet og køres direkte til Heathrow. 
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Praktiske informationer 

Hotel: 

 

 

 

 

Overnatning på enkeltværelser på Hotel Arora i Crawley. 
Flere oplysninger om hotellet:  http://
gatwick.arorahotels.com/default.aspx?pg=home 

Thea Valbjørn har hotelreservationer til alle 

 

Fly 

Udrejse med British Airways fly nr. 807 kl. 18.30 fra Billund.  

Hjemrejse med British Airways fly nr. 806 kl. 15.10 fra 
Heathrow. 

Bagageregler: http://www.britishairways.com/en-dk/
information/baggage-essentials/checked-baggage-
allowances 

Check in: Bliver gjort for Jer:-) 

Husk: Pas 

Seneste mødetid i Billund Lufthavn: 2 timer før afgang 

Seneste mødetid i Heathrow Airport: 2 timer før afgang 

Thea Valbjørn har flybilletter til alle 

 

 5 

 

P
ro

gr
am

 

TI
M

E 
IT

EM
 

LO
C

A
TI

O
N

 
D

ET
A

IL
S 

9
 p

m
 

  
A

rr
iv

e 
at

 A
ro

ra
 H

o
te

l 
C

ra
w

le
y 

A
ro

ra
 H

o
te

l 
C

ra
w

le
y 

  

TU
ES

D
A

Y
 1

 N
O

V
EM

B
ER

  

TI
M

E 
IT

EM
 

LO
C

A
TI

O
N

 
D

ET
A

IL
S 

9
 a

m
 

W
el

co
m

e
 a

n
d

 in
tr

o
d

u
c-

ti
o

n
s 

A
ro

ra
 H

o
te

l 
C

ra
w

le
y 

   

M
ay

o
r 

o
f 

C
ra

w
le

y 
– 

C
o

u
n

ci
llo

r 
R

aj
 S

h
ar

m
a 

 

D
r 

La
u

ra
 H

ill
 –

 C
ra

w
le

y 
C

C
G

 

C
o

u
n

ci
llo

r 
B

re
n

d
a 

Sm
it

h
 –

 C
ra

w
le

y 
D

em
en

ti
a 

A
m

b
as

sa
d

o
r 

M
em

b
er

 o
f 

C
ra

w
le

y 
D

em
en

ti
a 

A
lli

an
ce

  

1
0

:4
5 

am
 

W
al

k 
to

 T
o

w
n

 H
al

l 

1
1

 a
m

 
B

re
ak

 
To

w
n

 H
al

l –
 

C
o

m
m

itt
ee

 
R

o
o

m
 C

 

  

1
1

:1
5 

am
 

D
em

en
ti

a 
Fr

ie
n

d
s 

To
w

n
 H

al
l –

 
C

o
m

m
itt

ee
 

R
o

o
m

 C
 

  

h
tt

p
s:

//
w

w
w

.d
em

e
n

ti
af

ri
en

d
s.

o
rg

.u
k/

W
EB

A
rti

cl
e?

p
ag

e=
w

h
at

-i
s-

a-
fr

ie
n

d
#.

W
A

9
N

vL
sz

W
U

k 

Sh
ir

le
y 

C
o

gg
in

s 
– 

D
em

en
ti

a 
C

h
am

p
io

n
  

W
ED

N
ES

D
A

Y
 2

 N
O

V
EM

B
ER

 

https://www.dementiafriends.org.uk/WEBArticle?page=what-is-a-friend#.WA9NvLszWUk
https://www.dementiafriends.org.uk/WEBArticle?page=what-is-a-friend#.WA9NvLszWUk
https://www.dementiafriends.org.uk/WEBArticle?page=what-is-a-friend#.WA9NvLszWUk
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http://www.prezzorestaurants.co.uk/restaurant/crawley/
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